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Datenschutzerklärung über die Videoüberwachung 
 
 

 
1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden? 
 
Kommunalkredit Austria AG                                      
Türkenstraße 9 | 1090 Wien | Österreich 
T +43 1 31631 | F +43 1 31631-105 
@ datenschutz@kommunalkredit.at 
W www.kommunalkredit.at 
 

2. Für welche Zwecke verarbeiten wir Ihre Daten im Rahmen der Videoüberwachung und auf welcher 

Rechtsgrundlage basiert die Datenverarbeitung? 

Die Videoüberwachung im Eingangsbereich sowie beim Nebeneingang dient der Erhöhung der Sicherheit 

von Kunden und jeglichen Nutzern der überwachten Bereiche ebenso wie der Mitarbeiter der Kommunal-

kredit Austria AG und ihrer Tochterunternehmen. Weiters dient sie dem Schutz des Eigentums und der 

Verhinderung, Eindämmung und Aufklärung von Straftaten (zB Sachbeschädigung, Vandalismus, Einbruch) 

sowie dem Schutz des Hausrechts, zur Erfüllung rechtlicher Sorgfaltspflichten einschließlich der Beweis-

sicherung und des Verantwortungsschutzes (zB Wahrnehmung von Verkehrssicherungspflichten, 

Vertragshaftung gegenüber Kunden etc.) Diese Datenverarbeitung basiert auf dem berechtigten Interesse 

der Kommunalkredit Austria AG gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO iVm § 12 DSG, 353 ff ABGB 

(Eigentumsschutz) und § 80 StPO sowie zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen gemäß Art 6 Abs 1 lit c 

DSGVO. Wenn Sie sich im videoüberwachten Bereich aufhalten, verarbeiten wir Ihre Bilddaten (Aussehen, 

Verhalten), den Ort (Räumlichkeit, Standort der Kamera) und die Zeit der Bildaufzeichnung (Datum, Uhrzeit, 

Beginn /Ende der Bildaufzeichnung). Im Anlassfall – also zB bei einer Straftat – verarbeiten wir zudem, 

sofern erkennbar, Ihre Identität und Ihre Rolle (zB Täter, Opfer, Zeuge). 

 

3. Wer erhält meine Daten? 

Auf die Aufzeichnungen der Videoüberwachung haben wenige ausgewählte Mitarbeiter unseres Facility 

Managements und der IT Zugriff, der gemäß § 13 Abs. 2 DSG zu dokumentieren ist.  

Ein Zugriff erfolgt ausschließlich im Anlassfall: zur Aufklärung von Straftaten, zur Beweissicherung für die 

Geltendmachung zivilrechtlicher Ansprüche zum Schutz des Eigentums sowie bei Gefahr für Leib und Leben. 

Auch können Zugriffe zur Überprüfung der Funktionsfähigkeit, zur Kontrolle Positionierung der technischen 

Anlagen (zB Alarmanlage) oder zur Kontrolle der Löschroutinen erfolgen, welche jedoch nicht mit einer 

Sicherung des Bildmaterials verbunden sind.  

 

Eine Sicherung des gespeicherten Bildmaterials erfolgt im Beisein von ausgewählten Mitgliedern des 

Betriebsrates der Kommunalkredit Austria AG (KA) zur Wahrung der Interessen der Arbeitnehmer und von 

ausgewählten Mitgliedern der Kommunalkredit Public Consulting GmbH (eine Tochtergesellschaft der KA) 

zum Zweck der Wahrung der oben genannten berechtigten Interessen.  

 

Sofern es tatsächlich zu einem Anlassfall und anschließender Sicherung der Bilddaten kommt, kann es in 

weiterer Folge zu folgenden Datenübermittlungen und zur Einsichtnahme kommen: 

 

• Gerichte (zur Beweismittellieferung in Strafrechts- bzw Zivilrechtsangelegenheiten); 
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• Behörden (zur Beweismittellieferung in Verwaltungsstrafrechts- bzw Strafrechtsangelegenheiten); 

• Sicherheitsbehörden (zur Beweismittellieferung und zu sicherheitspolizeilichen Zwecken); 

• Versicherungen (ausschließlich zur Abwicklung von Versicherungsfällen); 

• Identifizierter Mitarbeiter (zur Wahrnehmung ihrer berechtigten Interessen); 

• Betriebsrat (zur Wahrung der Interessen der Arbeitnehmer); 

• Berufliche Parteienvertreter (zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung in Strafrechts- bzw 

Verwaltungsstrafrechts- oder Zivilrechtsangelegenheiten).   

 

4. Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Die Aufzeichnungen der Videoüberwachung werden nach Ablauf von 72 Stunden automatisiert gelöscht, 

sofern die Daten bei einem Anlassfall (siehe Pkt. 3) nicht darüber hinaus zur Verwirklichung von Schutz- und 

Beweissicherungsmaßnahmen, zur Verfolgung einer Straftat bzw. zur Geltendmachung von zivilrechtlichen 

Ansprüchen oder Abwicklung von Schäden mit unserer Versicherung benötigt werden. 

 

5. Welche Datenschutzrechte stehen mir zu? 
Sie haben ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
gespeicherten Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie ein Recht auf Daten-
übertragbarkeit gemäß den Voraussetzungen des Datenschutzrechts (siehe dazu Art. 15 ff DSGVO). Sind Sie 
der Meinung, dass wir bei der Verarbeitung Ihrer Daten gegen die gesetzlichen Datenschutzvorschriften 
verstoßen, so ersuchen wir Sie, mit uns Kontakt aufzunehmen, um Ihre Bedenken klären zu können. 
 

Beschwerden können sie auch an die jeweilige Datenschutzbehörde richten: 
Für Österreich:  Datenschutzbehörde | Barichgasse 40-42 | 1030 Wien | www.dsb.gv.at 

 


